Ford Nyereményjaték - Teljes Adatkezelési Tajékoztaté

Jelen adatkezelési tajékoztatdo a "Szerviz nyereményjaték” eseménnyel kapcsolatos nyereményjaték soran és azzal
Osszefliggésben torténd adatkezelésekkel kapcsolatos informacidkat tartalmazza teljes egésziikben.

Az ADATKEZELO A nyereményjaték sordn adatkezel6 a Ford K&zép- és Kelet-Eurdpai Kft. (2000 Szentendre,
Galamb Jézsef u. 3., e-mail: adatmod@ford.com, "Ford").

ADATKEZELESI
CELOK

(i) A Ford altal szervezett nyereményjatékban térténd részvétel biztositasa,

(i) Hatésagok vagy birdsagok felé torténé esetleges adatszolgaltatasi, vagy egyéb jogszabalyi
kotelezettségeink teljesitése,

(iii) A nyereményjuttatassal kapcsolatos addzasi kételezettségek teljesitése,

(iv) Esetleges panaszok kezelése,

(v) Jogi igények el6terjesztése, érvényesitése, illetve védelme,

(vi) A Ford, mint szervez6 a www.ford.hu weboldalon, vagy a Facebook Ford Magyarorszag
rajongdi oldalan (https://www.facebook.com/fordmagyarorszag/) a nyertes személyes
adatainak kozzététele.

A KEZELT
SZEMELYES ADATOK
KORE

(i) A nyereményjatékban torténé részvétel és annak lebonyolitasa, illetleg esetleges panaszok
kezelése miatt az aldbbi személyes adatokat kezeljiik Onrél vagy Onnel kapcsolatban:

e az On altal megadott név,
e az On dltal megadott kapcsolattartasi adatok, mint lakcim (irdnyitdszam, véros,
kozterllet és hazszam), telefonszam és email cim,
e az On altal megadott sziiletési id6 (év, hd, nap), és
Az adatok felvétele kijel6lt adatfeldolgozoink Utjan torténik és a személyes adatok megadasa a
nyereményjatékban valo részvétel biztositédsa céljabdl sziikséges.

(ii) Hatdsdagi adatszolgaltatasi kotelezettség esetén a rendelkezésre allé adatokbdl a hatésag /
birésag kotelezé hatarozataban megjeldlt rendelkezésre allé személyes adatokat koteles a Ford
a rendelkezés alapjan kiszolgaltatni.

(iii) A nyereményjuttatassal kapcsolatos adozasi kotelezettségek teljesitése érdekében kezeljuk
a nyertes nevét, lakcimét és addazonosito jelét. Ezt a szamvitelrdl sz6ld 2000. évi C. térvény (a
tovabbiakban: ,Szamviteli tv.”) irja el6 szamunkra kételezo jelleggel.

(iv) Amennyiben barmely érintett panasszal él akar adatkezeléslinkkel, akar fogyasztdi jogainak
megsértése miatt, Ugy a panasz kezelése, megvalaszoldsa koérében a panaszos
beazonositdsahoz, illetve a kapcsolattartdshoz szikséges személyes adatokat kezeljuk.
Azonositas kérében ehhez az (i) pont szerinti személyes adatokat, panaszkezelés kapcsan a
megkeresésben megadott név és elérhetGség kerlilnek kezelésre.

(v) Jogi igényérvényesités esetén az ehhez sziikséges, rendelkezésre all6 személyes adatok
kerilhetnek felhasznalasra.

(vi) A nyertes személyes adatai kézil a nevet és a lakcimbdl a teleplilés nevét tesszik kézzé oly
maodon, hogy a kozzétett adatok a hozzaférd személyek kérének korlatozasa nélkil nyilvanossa
valik.

ADATKEZELESI (i) Az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez szilkséges, amelyben az érintett az egyik fél,
JOGALAPOK vagy az a szerz6dés megkotését megel6zéen az érintett kérésére térténd lépések megtételéhez
sziikséges az Altaldanos Adatvédelmi Rendelet (679/2016 EU Rendelet) 6. Cikk (1) bekezdés b)
pontja alapjan - azaz, a nyereményjaték szabalyzatanak elfogadasaval a szervezo és a jatékosok
kozott létrejovo szerz6dés teljesitése kdrében szilkséges az (i) pont szerinti célok érdekében és
az itt felsorolt személyes adatok kezelése;

(ii) - (iv) Az adatkezelés az adatkezelGre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges
az Altaldnos Adatvédelmi Rendelet (679/2016 EU Rendelet) 6. Cikk (1) bekezdés c) pontja
alapjan, azaz, az adatkezel6 addzdssal és fogyasztdi panaszkezeléssel kapcsolatos
kotelezettségeinek teljesitéséhez elengedhetetlen a nyertesek, illetve a fogyasztdi panasszal élék
bizonyos személyes adatainak kezelése, illetve hatdésagi / birdsagi hatarozat alapjan azok kiadasa
az igy rendelkez6 hatdsag / birésag részére;

(iv) - (vi) Az adatkezelés a Ford jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges az Altaldnos
Adatvédelmi Rendelet (679/2016 EU Rendelet) 6. Cikk (1) bekezdés f) pontja alapjan. A Ford
jogos érdeke egyrészrél, hogy a jogvitava alakult panasszal kapcsolatosan indulé vagy egyéb
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altala meginditani kivant eljards esetében az ellenérdek(i fél adatai és a jogvita el6zményei
rendelkezésére alljanak. Emellett a Ford jogos érdeke alapjan teszi kézzé weboldalan a nyertesek
nevét és a lakcimiik megadasakor megjelolt teleplilés nevét.

Ford az adatkezelést megel6zGen elvégezte azon érdekmeérlegelési teszteket, melyek abban az
esetben sziikséges, mikor az adatkezelés jogalapja a Ford, vagy mas harmadik fél jogos érdekére
tekintettel szlikséges. Az elvégzett érdekmérlegelési teszt alapjan Ford &llaspontja, hogy a
tervezett adatkezelés nem sérti és nem érinti hatranyosan az érintettek jogait és szabadsagait,
igy az adatkezelés soran a jogos érdekkel szemben a személyes adatok védelméhez valo jog
nem élvez elsébbséget.

A nyereményjatékkal Osszefliggésben, annak soran kezelt személyes adatokat kizardlag a
magyar jogszabalyok altal lehetévé tett ideig kezeljlk.

A nyereményjatékban résztvevok személyes adatait legfeljebb a nyereményjaték lezarast kovetd
90 napig kezeljik. Ezt kbvetéen az adatok torlésre kertilnek.

A nyertesek személyes adatait a nyereményjuttatassal kapcsolatos adoézasi kotelezettségek
teljesitése céljabol a Szamviteli tv. 169. § (1) bekezdésében foglalt kotelezettségiink alapjan 8
évig Grizzik meg.

Esetleges panaszokra vonatkozd személyes adatokat a polgari jogi igények érvényesitésére
nyitva allé elévilési idén belll 6rizziik meg, mely 5 éves adatkezelési idétartamot jelent.
Amennyiben hatdsagi vagy birdsagi eljaras indul a nyereményjatékkal kézvetve vagy kozvetlen
Osszefliggésben a fent meghatarozott személyes adatok érintettségével, igy személyes adatait
az ilyen eljaras id6tartama alatt, annak jogerds lezarasaig is tovabb kezelhetjlik.

Adatait megosztjuk a Ford vallalatcsoport mas tagjaival és szolgaltatéinkkal az Eurdpai Unid
terliletén belll, akik a nyereményjaték lebonyolitdsa soran tdmogatnak bennlinket, mindehhez
medfeleld garanciakat Iéptettliink életbe, hogy megoérizziik adatai biztonsagat.

Adataihoz a nyereményjaték lebonyolitasaban részt vevé adatfeldolgozénk, a Ford Kozép- és
Kelet-Eurdpai Kft. (2000 Szentendre, Galamb Jézsef u. 3.), arra kijel6lt munkatarsai, illetve az
On személyes adatait felvevé adatfeldolgozdink férhetnek hozzd a szilikséges ismeret elve
alapjan.

Személyes adatait harmadik orszagba, valamint nemzetk&zi szervezet részére nem tovabbitjuk.
Személyes adataira vonatkozdan automatizalt dontéshozatalt, illetve azok alapjan profilalkotast
nem végzink

Ont a nyereményjatékkal dsszefliggésben tdrténé adatkezelésiinkkel kapcsolatban az alabbi
jogok illetik meg:

1. Hozzaféréshez valdé jog: On jogosult arra, hogy visszajelzést kapjon télink arra
vonatkozdan, hogy Személyes Adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés
folyamatban van, jogosult arra, hogy Személyes Adataihoz hozzaférést kapjon. A hozzaférési jog
tobbek k6z6tt kiterjed az alabbi informacidkra is: az adatkezelés célja, a kezelt Személyes Adatok
kategdridi, és azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a Személyes
Adatokat kozolték vagy koézolni fogjak. On jogosult masolatot kérni az adatkezelés ald esd
Személyes Adatairdl. Tovabbi masolatok kérése esetén az adminisztrativ kéltségeken alapuld,
ésszerld mérték( dijat szamithatunk fel.

2. Helyesbitéshez valé jog: On jogosult arra, hogy kérésére helyesbitsiik az Onre vonatkozd
pontatlan Személyes Adatokat. Az adatkezelés céljanak fiiggvényében On jogosult lehet arra,
hogy kérje a hidanyos Személyes Adatok kiegészitését, ideértve azok kiegészitd nyilatkozat Utjan
torténd kiegészitését is.

3. Torléshez valé jog (elfeledtetéshez valé jog): On jogosult arra, hogy kérje az Onre
vonatkozd Személyes Adatok torlését, amely esetben kotelesek vagyunk kérésének eleget tenni.

4. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog: On jogosult arra, hogy kérje a Személyes Adatai
kezelésének korlatozasat. Ilyen esetben az érintett adatokat megjel6ljik, és azokat kizardlag
csak meghatarozott célokbdl kezelhetjik.

5. Az adathordozhatésaghoz valé jog: On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozé, On &ltal
rendelkezéslinkre bocsatott Személyes Adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté
formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket a Személyes Adatokat egy masik
adatkezelSnek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyoznank.

6. Tiltakozashoz valé jog:




FORD ADATVEDELMI
TISZTVISELOJE

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
Személyes Adatainak altalunk torténo kezelése ellen, és ilyen esetben el6fordulhat,
hogy nem kezelhetjiik tovabb az On Személyes Adatait. Amennyiben Ont megilleti a
tiltakozashoz valé jog, és On gyakorolja ezen jogat, az &n Személyes Adatait nem
kezeljiik tovabb ilyen célokbdl. E jog gyakorlasa nem jar koltségekkel.

Ez a jog nem illeti meg Ont, amennyiben a Személyes Adatai kezelése

szerzodéskotést megel6z6 lépések megtétele, vagy mar megkotott szerzédés
teljesitése érdekében sziikséges.

A fenti pontokban jelzett jogait Ugy gyakorolhatja, hogy kapcsolatba Iép vellink az els6 pontban
jelzett elérhetéségeken vagy ha kapcsolatba 1ép az Adatvédelmi Tisztviselénkkel.
Kapcsolatfelvételt kdvet8en haladéktalanul, legfeljebb 1 hénapoin beliil kételesek vagyunk az On
panaszat érdemben megvalaszolni. Ugyanezen hataridén beliil kérhetiink Ont8l pontositast a
panasszal kapcsolatban, illetve téjékoztatjuk arrél, ha a hataridé meghosszabbitasa szlikséges a
teljeskor(i panaszkezeléshez. A hatarid6 legfeljebb tovabbi két hdonappal hosszabbithaté meg,
ennek okait Onnel kételesek vagyunk ismertetni.

7. Jogorvoslathoz valé jog: On jogosult tovabba a személyes adatai kezelésével kapcsolatban
panaszt benyujtani a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésaghoz (1055 Budapest,
Falk Miksa utca 9-11., telefon: +36-1-391-1400, e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu)

Emellett On jogosult személyes adatai védelme érdekében a laké- vagy tartézkodasi helye szerint
illetékes, vagy az adatkezeld székhelye szerint illetékes birdsag eljarasat kérni. A per
lefolytatdsara a torvényszékek rendelkeznek kizardlagos illetékességgel.

A Ford Adatvédelmi Tisztvisel6t nevezett ki, akinek elérhetGsége: dpeurope@ford.com




