FORD Szervizcsomag

Altaldanos Szerz6dési Feltételek

Uj Gépjarm{ Szerviz

Feltételek

A Ford Kozép- és Kelet-Eurdpai Ertékesit§ Kft.
(tovabbiakban “Ford”) az alabbi altalanos
szerz6dési feltételekkel ("Feltételek") biztositja a
Ford Szervizcsomagot az On részére;

Amennyiben a Ford Szervizcsomag és a Ford Extra
Garancia kombinalt csomagként kerOlt
értékesitésre, a korlatozasok és kotelezettségek
tekintetében a jelen Feltételek mellett a Ford Extra
Garancia Feltételek is alkalmazandok.

FORD Szervizcsomag tartalma:

> Minden el&irt karbantartdasi munka (a Ford
Szervizcsomag Igazoldsban meghatérozott
szervizek erejéig) a Ford altal a Ford ETIS
Szerviztervezetben (amely elérhet6 az alabbi
honlapon: www.etis.ford.com, és amely
dokumentum tekintetében a Ford fenntartja az
egyoldald modositas jogat) részletezett
szerviztervnek megfeleléen vonatkozik az On
gépjarmivére, beleértve a szerviz tervben

foglalt szervizalkatrészek  cseréjét vagy
javitasat magyarorszagi hivatalos  Ford
Méarkaszervizekben

> Kiterjesztett Periodikus Karbantartasi elemek
(amennyiben nem kerUltek egyértelmen Kki
zarasra):
o Feékfolyadék csere (minden mésodik
év)
Klima ellen&rzés (minden harmadik év)
Karosszéria és fényezés ellenbtrzés (két
évente vagy minden masodik szerviz
alkalmaval az Uj gépjarmd vasarlasatol
szamitott els& hat éven belll)
Kizarasra kerUl6 elemek:

o Folyadékok utantoltése a karban-
tartasok kozott

DPF adalék
Kiegészit6 ellenBrzések és beallitdsok
(A piaci el6irdsoknak megfelel&en)
» Ford Assistance orszaguti segélyszolgalat a
Ford Szervizcsomag Igazolasban

meghatarozott id6tartamig vagy a
meghatarozott km eléréséig,

Korlatozasok és kizarasok, megszinés:

A Ford Szervizcsomag nem vonatkozik baleset,
nem rendeltetésszer( hasznélat vagy hanyagsag
okozta meghibasodasok javitasara, illetve olyan
hibakra, amelyet nem jelentenek be 7 napon belil a
Hivatalos Ford Szerviz felé. A Ford Szervizcsomagra
valoé jogosultsag automatikusan megszinik abban
az esetben, ha az On gépjarmivét atalakitjak,
versenyzésre hasznaljak, vagy a gyarilag beépitett
km  szamlalot/szamlaldst  barmilyen  mddon
megmasitjak.

Ford Szervizcsomag Feltételek

Az On kotelezettségei:

Az On felel&ssége a sajat koltségén:

> azonnal kijavitani azokat a meghibasodasokat,
amelyek baleset, nem rendeltetésszer(
hanyagséag vagy egyéb ok miatt keletkeztek.

> elvégeztetni barmilyen javitast vagy
karbantartast, amely azért valt szUkségessé,
mert az On kérésére vagy az On &ltal beépitett
alkatrészek vagy tartozékok moédositottak a
gépjarmd eredeti specifikacidit.

> elvégeztetni az A&ltalanos ellen&rzéseket a
szervizfUzetben meghatarozott idébeli vagy
futott kilométer szerinti rendszerességgel,
kuolonods tekintettel a hit6folyadék-szintre,
akkumulatorra, gumikabrocsokra, fék-

folyadékra, motorolaj-szintre és ezek
bedllitasat, utantoltését, amennyiben
szUkséges.

> gépjarmivét elvinni a Szervizfizetben
meghatarozott id6szakos karbantartasokra,
el6zetes idBpontfoglalast kovetben, és

igazoltatni a szervizek elvégzését a Ford
Digitéalis Szervizbejegyzési rendszerében.

» azonnal értesiteni a Ford ot a km odra
meghibasodasrdl, illetve a km éra cseréjérdl.

Altalanos:

A Ford Szervizcsomagra vald jogosultsdg a
jogszabély szerinti szavatossagi id6 kezdetének
datumatoél kezdédik és érvényben marad a Ford
Szervizcsomag Igazolasban meghatarozott
idGtartamig, vagy a maximalis szervizszdm
eléréséig, vagy a meghatarozott km eléréséig, vagy
a Szervizcsomagra vonatkozd szerz6dés barmely
okbdl torténé megszinésének napjdig, a fenti
id6pontok kozul amely hamarabb bekdvetkezik.

A Ford Szervizcsomag az On gépjarmivéhez
kapcsolédik, igy érvényben marad abban az
esetben is, ha tulajdonosvaltéas torténik.

Felmondasi feltételek:

Onnek lehetésége van felmondani a Ford
Szervizcsomag szerz&dését irasban, a vasarlastol
szamitott 30 napon belUl. Ebben az esetben a
telies csomagar (amennyiben nincs méas
kotelezettsége) visszatéritését kérheti, és
lemondasi dijat sem kell fizetnie. On, 30 nap utan
is, barmikor felmondhatja Ford Szervizcsomag
szerz&dését. Ebben az esetben a visszatéritend
Osszeg a bruttd Ugyfélarnak a szerz6dés
tartamabol fennmarado teljes hénapokra
aranyosan kifizetett dsszeg, levonva ebbdél a Ford
esetleges koveteléseit (pl.. Ford Szervizcsomag
keretén belUl elvégzett szerviz koltsége) és egy
szerz6désenkénti 16.000 Forint + Afa 6sszeg(
lemondasi dijat. Kivételt képeznek ezaldl az
ingyenesen biztositott szervizcsomagok, amelyek
felmondasa esetén az Ugyfelet visszatérités nem
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illeti meg. A felmondéasat a Ford markaszerviz
kapcsolattartdjanal nydjthatja be, irdsban.

Amennyiben a Ford Szervizcsomag szolgaltatast a
Ford Credit finanszirozza, Ugy a visszatérités a
lizingszerz6dést nem érinti.

Amennyiben barmilyen engedményt teszink az On
szamara a  szerz8déses  kotelezettségeivel
Osszeflggésben, akkor ez nem érinti a jelen
Feltételek alapjan a Ford -ot megilletd jogok
érvényesitésének lehet8ségét.

Abban az esetben, ha a gépjarmi és a Ford
Szervizcsomag a Ford Credit altal finanszirozott, a
Szervizcsomag azonnali hatéllyal inaktivalasra
kerul, amennyiben a Ford tudomasara jut, hogy On
nem tesz eleget fizetési kbtelezettségeinek. Ebben
az esetben On nem tarthat igényt a tovabbi
szolgéltatasokra.

Ford Szervizcsomag Feltételek
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