Standardy Ochrony Mafoletnich

Zalgcznik nr 2
Zasady bezpiecznych relacji pracownikéw B.CH. Bogdan Chwalinski z maloletnimi

Naczelng zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez pracownikéw jest dziatanie dla dobra
matoletniego 1 w jego najlepszym interesie. Pracownik traktuje maloletniego z szacunkiem oraz
uwzglednia jego godno$¢ i potrzeby. Niedopuszezalne jest stosowanie przemocy wobec matoletniego
w jakiejkolwiek formie. Pracownicy, realizujac te cele, dzialaja w ramach obowigzujgcego prawa,
przepisow wewngtrznych pracodawcy oraz swoich kompetencji. Zasady bezpiecznych relacji
pracownikéw z matoletnimi obowigzuja wszystkich pracownikéw, wspdlpracownikéw, stazystow i
wolontariuszy, a takze kazda dorosla osobg majaca kontakt z matoletnimi, jesli kontakt ten odbywa
si¢ na terenie zakladu pracy pracodawcy i za zgoda pracodawcy. Znajomo$¢ i zaakceptowanie zasad
jest potwierdzone przez kazdego pracownika.

Relacje pracownikéw z maloletnimi

Jestes zobowigzany/a do utrzymywania profesjonalnej relacji z matoletnimi i kazdorazowego
rozwazenia, czy Twojareakcja, komunikat badz dziatanie wobec matoletniego sa adekwatne do sytuaciji,
bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych maloletnich. Dzialaj w sposéb otwarty i
przejrzysty dla innych, aby zminimalizowa¢ ryzyko blednej interpretacji Twojego zachowania.

Komunikacjaz maloletnimi

1. W komunikacji z matoletnimi zachowuj cierpliwosé i szacunek.

2. Stuchaj uwaznie matoletnich i udzielaj im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej
sytuacji.

3. Nie wolno Ci zawstydza¢, upokarzaé, lekcewazy¢ i obraza¢ matoletniego. Nie wolno Ci
krzycze¢ na maloletniego w sytuacji innej niz wynikajaca z bezpieczenstwa matoletniego lub
innych matoletnich.

4, Nie wolno Ci wjawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych matoletniego wobec o0séb
nieuprawnionych, w tym wobec innych maloletnich. Obejmuje to wizerunek matoletniego,
informacje o jego/jej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekuiiczej i prawnej.

5. Podejmujac decyzje dotyczace matoletniego, poinformuj go o tym i staraj si¢ braé pod
uwage jego oczekiwania.

6. Szanuj prawo matoletniego do prywatnosci. Jesli konieczne jest odstapienie od zasady
poufnodci, aby chroni¢ matoletniego, wyjasnij mu to najszybciej jak to mozliwe.

7. Zadbaj o to, aby by¢ w zasiggu wzroku lub stuchu innych pracownikéw, kiedy prowadzisz
aktywnosci z maloletnimi. W wyjatkowych i uzasadnionych sytuacjach, kiedy musisz zostac
z matoletnim sam na sam, zawsze powiadom o tym innych pracownikéw oraz poinformuj, w
ktérym doktadnie miejscu bedziesz przebywaé wraz z matoletnim.

8. Nie wolno Ci zachowywa¢ si¢ w obecnosci matoletnich w sposdb niestosowny. Obejmuje to
uzywanie wulgarnych stow, gestow i zartdw, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie w
wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnos$ci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec
matoletniego relacji wladzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

9. Zapewnij maloletnich, ze jesli czuja sig¢ niekomfortowo w jakiejs sytuacji, wobec konkretnego
zachowania czy sléw, moga o tym powiedzie¢ Tobie lub wskazanej osobie odpowiedzialnej za
Standardy i moga oczekiwaé odpowiedniej reakcji i pomocy.

10. Zwracaj sie do maloletniego po imieniu w formie przez niego preferowanej, respektuj jego
tozsamo$¢ i ekspresje.

11. Korzystaj z alternatywnych form komunikacji z matoletnim, ktéry tego potrzebuje,
uwzgledniajac mozliwosci psychofizyczne matoletniego.
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Dzialania z maloletnimi

L.

Doceniaj i szanuj wkiad matoletnich w podejmowane dziatania, aktywnie ich angazuj itraktuj
rowno bez wzgledu na ich ple¢, orientacje seksualng, niepelosprawnosé, status spoteczny,
etniczny, kulturowy, religijny i $wiatopoglad.

Unikaj faworyzowania matoletnich.

Nie wolno Ci nawigzywa¢ z matoletnim jakichkolwiek relacji seksualnych lub intymnych ani
sktada¢ mu propozycji o nicodpowiednim charakterze. Obejmuje to takze seksualne
komentarze, zarty, gesty oraz udostepnianie mafoletnim treSci erotycznych i
pornograficznych bez wzgledu na ich forme.

Nie wolno Ci utrwalaé¢ wizerunku matoletniego (filmowanie, nagrywanie glosu,
fotografowanie) dla potrzeb prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim
utrwalenia wizerunkéw matoletnich, jesli pracodawca nie zostal o tym poinformowany, nie
wyrazil na to zgody i nie uzyskano zgod opiekunéw matoletnich oraz samych maloletnich.

Nie wolno Ci proponowa¢ matoletnim alkoholu, wyrob6w tytoniowych ani nielegalnych
substancji, jak réwniez uzywaé ich w obecnosci maloletnich w czasie wykonywania
obowigzkéw stuzbowych Jub pobytu na terenie zakladu pracy.

Nie wolno Ci przyjmowaé pienigdzy ani prezentéw od maloletnich, ani opiekunéw
maloletniego. Nie wolno Ci wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec matoletniego
lub opiekunéw maloletniego, ktére moglyby prowadzié do oskarzefi o nieréwne
traktowanie bagdz czerpanie korzysci majatkowych i innych.

Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktore obejmuja zauroczenie matoletniego przez pracownika
lub pracownika przez maloletniego, musza by¢ raportowane pracodawcy. Jeéli jeste$ ich
$wiadkiem reaguj stanowczo, ale z wyczuciem, aby zachowa¢ godnoéé os6b
zainteresowanych.

Kontakt fizyczny z maloletnimi
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1.

Nie wolno Ci bi¢, szturcha¢, popycha¢ ani w jakikolwiek sposéb naruszaé integralnosci
fizycznej matoletniego.

Nigdy nie dotykaj matoletniego w sposéb, ktéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub
niestosowny.

Zawsze badz przygotowany na wyjasnienie swoich dziatan.

Nie angazuj si¢ w takie aktywnosci jak taskotanie, udawane walki z matoletnimi czy brutalne
zabawy fizyczne.

Zachowaj szczegOlng ostroznos¢ wobec maloletnich, ktére do$wiadezyly przemocy i
krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badZ zaniedbania. Takie do$wiadczenia moga
czasem sprawi¢, ze maloletni bedzie dazy¢é do nawigzania niestosownych badz
nieadekwatnych fizycznych kontaktéw z dorostymi. W takich sytuacjach powinienes
reagowal z wyczuciem, jednak stanowczo i pomdc maloletniemu zrozumieé znaczenie
osobistych granic.

Kontakt fizyczny z matoletnim nigdy nie moze by¢ niejawny badZ ukrywany, wigzaé sie z
jakakolwiek gratyfikacja ani wynika¢ z relacji wladzy. Jedli bedziesz $wiadkiem
jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan lub sytuacji ze strony innych doroslych lub
maloletnich, zawsze poinformuj o tym osobe odpowiedzialng i postgp zgodnie z
obowiazujacg procedurg interwencji.
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Kontakty poza godzinami pracy

Co do zasady kontakt z maloletnimi powinien odbywaé si¢ wylacznie w godzinach pracy
i dotyczy¢ celow mieszczacych sig w zakresie Twoich obowigzkdw.

1. Nie wolno Ci zaprasza¢ maloletnich do swojego miejsca zamieszkania ani spotykac si¢ znimi
poza godzinami pracy bez wiedzy i zgody pracodawcy oraz opiekundw prawnych matoletnich.
Obejmuje to takze kontakty z maloletnimi poprzez prywatne kanalty komunikacji (prywatny
telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach spotecznos$ciowych).

2. Jesli zachodzi taka konieczno$é, wlasciwa formg komunikacji z matoletnimi i ich opiekunami
prawnymi, poza godzinami pracy, sg kanaly stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy).

3. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli matoletni i opiekunowie prawni
maloletnich sg osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufnosci
wszystkich informacji dotyczgcych innych matoletnich.

4. Ograniczenia wskazane w ust. 1 i 2 nie majg zastosowania w przypadku zagrozenia dobra
maloletniego. W takiej sytuacji nalezy podjaé dzialania majgce na celu zabezpieczenia
bezpieczenstwa maloletniego oraz niezwlocznie sporzadzié notatke shizbowa z opisem
zdarzenia i przekazac¢ jg osobie odpowiedzialnej za ochrong matoletnich i pracodawcy.

Kontakty online

Badz $wiadom cyfrowych zagrozen i ryzyka wynikajacego z rejestrowania Twojej prywatnej
aktywnosci w sieci przez aplikacje i algorytmy, ale takze Twoich wiasnych dzialan w Internecie.
Dotyczy to lajkowania okreslonych stron, korzystania z aplikacji randkowych, na ktérych mozesz spotkac
maloletnich, ktorzy odbywaja praktyczng nauke zawodu badZ staz uczniowski, obserwowania
okreslonych oséb/stron w mediach spotecznosciowych i ustawien prywatnosci kont, z ktérych
korzystasz. Jesli Twdj profil jest publicznie dostepny, matoletni i ich opiekunowie prawni beda mieé
wglad w Twoja cyfrows aktywnosce.

1. Nie wolno Ci nawigzywa¢ kontaktéw z matoletnimi odbywajacymi praktyczng nauke zawodu
lub staz uczniowski poprzez przyjmowanie badz wysylanie zaproszen w mediach
spolecznosciowych.

2. Jezeli dla realizacji celéw edukacyjnych komunikujesz si¢ z matoletnimi poprzez kanaly
internetowe (np. grupy w mediach spotecznosciowych) zadbaj, by dostep do nich miat réwniez
inny pracownik lub opiekun dla zachowania przejizystosci dziatan. Kazdorazowo musi by¢ to
kontakt jawny, prowadzony za wiedza i zgoda pracodawcy i opiekunéw matoletnich.

Ochrona maloletniego

1. W przypadku pracy z matoletnim, ktére doswiadczylo krzywdzenia, w tym seksualnego,
fizycznego badz zaniedbania zachowaj ostroznos¢ i dystans w celu ochrony matoletniego.
Zawsze thumacz maloletniemu granice relacji.

2. W sytuacji podejrzenia lub ujawnienia krzywdzenia zawsze stwdrz matoletniemu mozliwosé
wypowiedzenia sig, przedstawienia swojego zdania/opinii, pamigtajgc, ze moze to by¢ dla
matoletniego pierwsza i jedyna rozmowa (maloletni moze juz nie podjaé wiecej prob
poszukiwania wsparcia). Szczegdlnie wazne jest, by:

a) wyrazi¢ swojgtroske poprzez deklaracje, ze si¢ matoletniemu wierzy;

b) zapewni¢ maloletniego ze dobrze uczynil, podejmujgc rozmowe o doznanej
krzywdzie;

¢) wyjasniaé matoletniemu, Ze nie jest winny zaistniatej sytuacji;

d) jednoznacznie negatywnie oceni¢ kazda forme przemocy, dajac wyrazny sygnat, ze jest
ona niedopuszczalna i nalezy jej zapobiegaé/powstrzymac;
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¢) odpowiednio poinformowa¢ maloletniego ze tq sprawa zajma si¢ inne odpowiednie osoby,
w tym udzieli¢ mu informacji, Ze podjete zostang dzialania zapewniajagce mu
bezpieczenstwo




